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Moskevska 502/54

101 00 Praha 10 - VrSovice

V Praze dne 2.12.2009

Véc: DOPLNENI piedzalobni vyzvy k pléni z titulu odpowdnosti za neopravmy zasah
do dobré po¥sti spol&nosti Autocentrum ESA a.s.

Vazeni,

dopisem ze dne 25.11.2009 jsme se na Vas obrgtiiawnim zastoupeni obchodni
spolenosti Autocentrum ESA a.s, IC: 25627538, se sidlem Praha 10, Klidti 170,
PSC: 102 00, s vyzvou k pémi z titulu odpo¥dnosti Vaseho sdruzeni za neoprgnzasah
do dobré po¥sti nasSeho klienta.

Text vyzyvaciho dopisu nenfeba opakovat aévim, Ze poté, co jste se seznamili
s jeho obsahem, jiz podnikate nezbytné kroky kadpwcetre vyhowni vSem narokm,
k jejichZ splrni bylo VaSe sdruzeni vyzvano.

V mezidobi, respektive v den, kdy byl dopis s vyzyedan k odeslani (25.11.2009),
nadeho klienta navstivil panifiJSchneider a reklamovaliz Skoda Octavia 4x4 zakoupeny
v Auto ESA z divodu, Ze ngjezd kilometrneodpovida stavu uvedenému na tachometru. O
tom byl sepsan reklarmai protokol. Tato udalost jen potvrzuje, co jsmenVa zastoupeni
klienta napsali. A také nasledny postoj spotesti Autocentrum ESA a.s. zcela odpovida
piedchozim stanoviskn naSeho klienta. Cela zalezitost byla nepradlernyieSena
odstoupenim od smlouvy a vracenim kupni ceny.

Pripadu pana Schneidera, jak se d’ tpotvrzuje, se zkreslénvénoval Vasclanek
.Dalsi viz se stéenymi kilometry z autobazaru Auto ESAL6.9.2008) uviejrény na
internetovych strankach http://sdruzeni-sova.czkt,Fée wiz byl reklamovan az dne
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25.11.2009 a teprve v tento den zékaznik projeailg relevantnim zfisobem vli, vyvraci
tvrzeni ve VaSenilanku uvedena.

PovaZzujeme nicménza seriozni doplnit a aktualizovatém poZzadované omluvy a
stanoviska naSeho klienta, které jste povinnirejvet, aby jejich obsah zohlednil i reklamaci
ze dne 25.11.2009 a iegnosti byl o tomto fipadu podan uceleny obraz. Z tohofovaldu,
aniz bychom cokoliv #nili na ostatnichéastech omluvy, Vas v zastoupeni spotesti
Autocentrum ESA a.s. vyzyvame, abyctst textu omluvy, ktera je oz&end pism. e) zita
v tomto aktualizovaném 2ni:

»€) tvrzeni uvdejnéné dne 16. 9. 2009 #lanku ,DalSi viiz se stdenymi kilometry

Z autobazaru Auto ESA“Zepan Jiii Schneider, ktery si zakoupil v autobazaru Auto
ESA wiz Octavia 1.9 TDI 66kW 4x4 z roku 2000, po #istservisni historie vozu,
pii které bylo zji&no, Ze doSlo k zasahu do stavu tachometru, naséedalal do
Auto ESA a chél po nich ngjaké FeSeni tohoto problému, ale nic mu nenabidlioto
tvrzeni je zkreslené, pan Jti Schnaider uplatnil via¢i spolefnosti Autocentrum
ESA a.s. (autobazar Auto ESA) reklam#éni narok az dne 25.11.2009, néasledn
mu byla vracena kupni cena v pIné vysi.”

Text omluvy za timto textem pokigie v nezminéné podob zawrecnym textem
~Sdruzeni na ochranu vlastnikautomobili — SOVA, 0.5.

Ze stejnych tivodd, jaké jsme uvedli pro aktualizace textu omluvy,sVadame o
aktualiz&ni zmenu v textu Stanoviska sp@leosti Autocentrum ESA a.s. (autobazaru Auto
ESA) v poslednim odstaveasti oznéené jako Il. tak, Ze posledni odstavec bude zkibta

.Pokud jde o pripad pana J¥i Schneidera, pak ten reklamaci u¢i Auto ESA
uplatnil az dne 25.11.2009, ¥estoZe ¢lanek ,DalSi viiz se stéenymi kilometry
Zz autobazaru Auto ESA" byl na internetovych strankach http://sdruzeni-sowa.cz
uveirejnén jiz dne 16.9.2009. Panu 3imu Schneiderovi byla vracena kupni cena v plné
vySi, coz odpovida standardnimu postupu Auto ESA gbdobnych pripadech, jestlize si
zékaznik nepreje viiz ponechat.”

Pro gehlednost najdete Uplnéé&m naroki naseho klienta, ohlednejichz splini je
jim VaSe obanské sdruzeni vyzyvano, yilpze tohoto dopisudetrg promitnuti &chto dvou
zmeén. NA&S klient trva na spini vSech bodl vyzvy a kron¢ vySe vypdétenych zmdn na
ostatnich jejicktastech nic negmi s tou vyhradou, Ze prodluzujeith k splreni uveejneni
omluvy a stanoviska klienta o 7wode dne dorteni tohoto dopisu (dopini).



Verim, Ze Vas i posledni vyvoj wipadu pana Schneidera, potvrzujici stanovisko
zastdvané od patku nasSim klientem, fwede Kk vyvozeni pravni odp&inosti za
neopravené zasahy do dobré pisti, které jste zjsobili.

S pozdravem

JUDr. Robert Kdera

Priloha:
- Uplné zréni uplatrénych narok



Ptiloha

UPLNE ZNENi UPLATN ENYCH NAROK U

1)

2)

3)

V pravnim zastoupeni spol&nosti Autocentrum ESA a.s. Vas vyzyvame:

K okamzitému stazerianki s nazvy, Rada aut z kauzy Globus Car byla prodana v Auto
ESA" ,Autobazar Auto ESA fiznal, Ze stale je§tma vozy z kauzy Globus Car, které
mohou mit kriminalni gvod®, ,DalSi viiz se stéenymi kilometry z autobazaru Auto ESA*
a ,Problém se st@®nymi kilometry a omlazenym vozem z druhéhctSépo autobazaru

v CR Auto ESA“z Vasich webovych stranek (nyni http://www.sdrizsva.cz). Déle
Véas vyzyvame k okamzitému odstéan odkazi z tchto VaSich webovych strdnek
oznaenych jako,Podvod stoleti DalSi odhaleni v kauze Auto ESABGH Car také na
TV Nova, petacte nacas 18:40!!!", | Kauza Auto ESA/Globus Car s koméatd SOVA
na TV PRIMA, peta‘te nacas 7:25!!", P rectéte si 0 kauza Globus Car a Auto ESA na
BLESK.CZ!", jakoz i odkazu ngDiskusni férum ke kauze zprongenych voz GLOBUS
CAR/Auto ESA*

Ke zdrZeni se dalSich neoprémgich zasai do dobré pogsti naSeho klienta.

Zarover nas klient uplatuje vi¢i VaSemu sdruzeni narok na zadodteini sp@ivajici
v omluw za neopraviny zasah do dobré pésti. Tuto omluvu uviejréte bez zbyténého
odkladu (nejpozg)i do 5 pracovnich dihode dne doreni této vyzvy) na titulni stran
Vasich webovych stranek (homepagbjtp://www.sdruzeni-sova.cza to v tomto
doslovném textu a bez dalSich dehonestujicich ktdiftepo dobu nejmén3 mesiai:

»OMLUVA spole ¢énosti Autocentrum ESA a.s.:

Sdruzeni na ochranu vlastniki automobila — SOVA, o.s. uvéejnilo na
internetovych strankach http://sdruzeni-sova.cz nemvdivé informace, ve kterych
davala autobazar Auto ESA spol&nosti Autocentrum ESA a.s. do souvislosti
s nepoctivym a nezakonnym jednanim jinych osob. Zauverejnéni téchto
nepravdivych a pravdu zkreslujicich informaci se orftouvame.

Zejména se omlouvame za nasledujici vyroky:

a) vyroky uverejnéné dne 15.9.2009 wlanku ,Rada aut z kauzy Globus Car byla
prodana v Auto ESA! Ze vSechny maily neastnych byvalych majiteli aut
zafinaji skoro stejré: "Dobry den, jsem jeden z poskozenych kigadu podvodu
autobazaru GlobusCar Praha - Zdékh Kazda. Automobil Honda Civic. 8.6. jsem
podepsal zprogédkovatelskou smlouvu. 12.6. kolertvrté hodiny jsem fjel
podepsat Kupni smlouvu. 13.&ili druhy den odpoledne, mi volala kamaradka co
pracuje v Auto ESA a ptala se #nco tam @& moje auto.Rekl jsem ji o prodeji a



b)

c)

d)

zeptal jsem se ji, jestli mi éze sdlit, za kolik auto vykoupili. Rekla mi, ze za 330
tisic K& To se mi zdalo divné, a ptal jsem se od koho.oBvyi Fe¢eno, Zze od CSOB
Leasingu, a Ze mé auto stalo na place kolem 12.ihp&kompletr¥ naleSéné."a ze
dalSi z poskozenych nafiklad sdruzeni SOVA napsal: "Nechapu (neyinnost
policie, kdy térdi pied jejich nosy, postuphv nasledujicich dnechifes noc, zé&aly
"mizet" dalSi auta. Ja osobne jsem 1x v onom bazatdél ¢lovéka z auto ESA, kam
prijel firemni felicii. Bavili se za zakenymi dvémi, ja jsem musel pockat venku.
Panové se eviden#hznali." Tato tvrzeni obsazena v citovanych emailech nejsou
ve vztahu ke spol&nosti Autocentrum ESA a.s. (autobazaru Auto ESA) pavdiva.

vyroky uverejnéné dne 8. 10. 2009 #anku ,Autobazar Auto ESA iznal, Ze stéle
jeS¥ ma vozy z kauzy Globus Car, které mohou mit krialimi pizvod”: Ze celkem
proslo timto bazarem (rozu#no autobazarem Auto ESA) vice nez 100 #okteré
mohou pochéazet z trestn@énnosti,” Ze ,podle sdruzeni SOVA je velm&tké uwviit,

Ze autobazar Auto ESA netuSil, Ze vozy pochazejrestné ¢innosti“ a vyrok
.,musime se ptat, jaké jsou v autobazaru Auto ESAnkolni mechanismy, kdyz je
mozné, aby bazarem proSlo nejm€mice nez sto automold) o které byli jejich
pizvodni majitelé v podstédtokradeni a Ze je tedy velmi alarmujici, Ze skoro 2
procenta voié z ra‘hiho objemu prodeje spafaosti mohlo pochazet z trestné
¢innosti.“ Tato tvrzeni jsou nepravdiva.

vyrok uverejnény dne 6. 11. 2009 ¥lanku ,Auto ESA: od Globus Caru jsme
koupili 171 automobil, 21 dosud stoji na ploSeZe rékteré indicie, které Sdruzeni
SOVA ziskalo, hovdi o opaku (rozumgj o osobnich nebo jinych vazbach meazi
majiteli Globuscar Praha a majiteli Auto ESA). Toto tvrzeni je nepravdivé a
zcela nepodlozené.

tvrzeni uverejnéné dne 20. 8. 2009 ¥lanku ,Problém se stéenymi kilometry a
omlazenym vozem z druhého né&§iho autobazaru VCR Auto ESA® z néhoz
vyplyva, Ze autobazar Auto ESA nil prodavat viz FORD FOCUS bez
upozornéni na manipulaci se stavem tachometru i poté, co bpa tuto skutefnost
pani AM upozornén a co od ni wiz zpétné proti vraceni kupni ceny prevzal.
Tento zawr je nepravdivy.

tvrzeni uverejnéné dne 16. 9. 2009 #anku ,DalSi viiz se stéenymi kilometry
Z autobazaru Auto ESA“Zepan Jiii Schneider, ktery si zakoupil v autobazaru Auto
ESA wiz Octavia 1.9 TDI 66kW 4x4 z roku 2000, po #istservisni historie vozu,
pii které bylo zji&no, Ze doSlo k zasahu do stavu tachometru, naséedolal do
Auto ESA a chél po nich ngjaké FeSeni tohoto problému, ale nic mu nenabidlioto
tvrzeni je zkreslené, pan Jti Schnaider uplatnil via¢i spolefnosti Autocentrum
ESA a.s. (autobazar Auto ESA) reklam#éni narok az dne 25.11.2009, néasledn
mu byla vracena kupni cena v piné vysi.

Sdruzeni na ochranu vlastnila automobili — SOVA, 0.s.“



4) Déale Véas vyzyvame k poskytnutifiméieného zadostiinéni rovréz s ohledem na
odstragni negativnich dopdd (zavadného stavu) na dobré psiv naseho klienta a
prevence vzniku dalSi Gjmy k utegrneéni Uplnych, nezkracenych a nekomentovanych
stanovisek spotmosti Autocentrum ESA a.sna titulni strat (homepage) VaSich
internetovych strdnekhttp://www.sdruzeni-sova.cza to bez zbytsmého odkladu
(nejpozaji vSak do 5 pracovnich dnode dne dorieni tohoto dopisu) po dobu nejndéd
mésial v tomto zrni:

.Stanovisko spolé&nosti Autocentrum ESA a.s. (autobazaru Auto ESA) Klankam
uverejnénym na internetovych strankach http://www.sdruzenisova.cz (, Rada aut
z kauzy Globus Car byla prodana v Auto ESA" ze die 9. 2009, ,Autobazar Auto
ESA p‘iznal, Ze stale jedtma vozy z kauzy Globus Car, které mohou mit kriadimi
pizvod” ze dne 8. 10. 2009, ,Auto ESA: od Globus Cgsme koupili 171 automobd,
21 dosud stoji na plose“ ze dne 6.11. 2009)

Auto ESA je v kauze Globuscar Praha jednim ¥ady posSkozenych prodejé ojetych
vozidel, ktefi vykoupili v dobré vire néktera vozidla od autobazaru Globuscar
Praha, resp. od Zddika Kazdy, 1C: 74396633 provozujicim tento autobazar.
Globuscar Praha, resp. Zd#éék Kazda piedkladal mimo jiné Auto ESA kopie
nabyvacich titula s pavodnimi vlastniky, z nichZz vyplyvala mozZnost tohoto
autobazaru vozidla prodat Auto ESA. Vykoupena vozith byla spolé&nosti Auto ESA
ziskana pravoplatré na zakladk platné kupni smlouvy a byla za & také
prodavajicimu, tedy autobazaru Globuscar Praha — Zdiiku Kazdovi, zaplacena
plna kupni cena. VSichni zakaznici Auto ESA, kt& si nasledré zakoupili vozidla
pirimo od Auto ESA, se stali pravoplatnymi vlastniky akovych vozidel, a to i Festo,
Ze reékteri puavodni vlastnici ®chto vozidel byli posSkozeni postupem autobazaru
Globuscar Praha. Auto ESA v zajmu ochrany svych z&knika vzdy voli takové
postupy a uzavira takové kupni smlouvy, které garatuji novému majiteli vozidla
pravoplatné vlastnictvi vozu, zakoupeného prav v Auto ESA. Je ¥eba uvést, Ze
vétSina vozidel, které jsme koupili od autobazaru Glbuscar Praha, resp. od Zd#ka
Kazdy, byla pivodnim vlastnikim ze strany tohoto autobazaru zaplacena. Jakmile
se spolénost Autocentrum ESA a.s. dozédéla o pripadech, kdy tomu tak nebyla,
zafala jednat — podala trestni oznameni a vozidla sténz dalSiho prodeje.”

.Stanovisko spolé&nosti Autocentrum ESA a.s. (autobazaru Auto ESA) Klankam
uverejnénym na internetovych strankach http://www.sdruzenisova.cz(,Problém se
stafenymi kilometry a omlazenym vozem z druhého #é8iho autobazaru \CR Auto
ESA" ze dne 20. 8. 2009 a ,DalSkiz se stdenymi kilometry z autobazaru Auto ESA"
ze dne 16. 9. 2009



5)

Auto ESA provéril pravni a fakticky stav vozidla Ford Focus combil.6, rok vyroby
2007 standardnimi metodami a postupy a vychazi zetamdardnich dokumenti.
PricemZ vychazel mimo jiné z udaj v technickém pnikazu a stav pd&tu ujetych
kilometra na tachometru prowroval porovnanim s udaji uvedenymi v osédéeni
Cebia Report s vyuZitim Auto Tracer a dalSich S&eni v dostupnych evidencich.
Vzhledem k tomu, Ze i [fes tato opateni se ukazalo pozéi, ze k zasahu do stavu
tachometru doslo, Auto ESA nabidlo zakaznici vraceinkupni ceny v plné vySi, coz
také zakaznice vyuzila. Neni vSak pravdou, Ze voza bylo i poté prodavano jako
vozidlo s ujetym pdtem kilometri 59.200 km a Ze by se zakaznici Auto ESA o
pochybnostech tykajicich se zaznamu tachometru vaita nedozwdéli. Auto ESA
nemize proveést dalSi zdsah do stavu tachometru, protoozidlo vykazovalo stav
tachometru takovy, jaky udaval tachometr vozidla na palubni desce. V inzerci
vozidel existuje pouze rubrika, ve které se poznamdva stav tachometru, ve které
musi byt vzdy vykazan stav, ktery odpovida zaznamuoa tachometru. Nicméré Auto
ESA samoXejmé informovalo zékazniky o problému tykajicim se zdzamu na
tachometru tohoto vozidla. V popisu stavu vozidlag pak rozliSovan Gdaj o stavu
tachometru a stavu skuténé ujetych kilometra, paklize je tento Gdaj znam. Ve
vétSiné pripada vSak neni mozné pesrgé skuteny stav ujetych kilometri vibec
zjistit, a to zpravidla ani na zakladé znaleckého posudku. Auto ESA pak zdkaznika
informuji o tom, Ze byl proveden zasah do stavu tdmmetru s tim, Ze skutény stav
ujetych kilometria neni presr® zndm. Zakaznik Auto ESA je pak vzdy o této
skute¢nosti jeS# i pisemrg informovan. Neni tedy v Zzadném pipadé pravda, Ze by
autobazar Auto ESA prodaval i poté co doSlo k&ohodnému zjisténi zasahu do
tachometru predmétné vozidlo bez toho, Ze by na tuto zavadu zakaznjkipozornil.

Pokud jde o pripad pana J¥i Schneidera, pak ten reklamaci u¢i Auto ESA uplatnil
az dne 25.11.2009, iiestoze¢lanek ,Dalsi viiz se stédenymi kilometry z autobazaru
Auto ESA*" byl na internetovych strankach http://sdruzeni-sowa.cz uvéejnén jiz dne
16.9.2009. Panu Jmu Schneiderovi byla vracena kupni cena v plné vyscoz
odpovida standardnimu postupu Auto ESA v obdobnychpiipadech, jestlize si
zékaznik nepeje viiz ponechat.”

Koneiné Vas v disledku poSkozeni dobré pssti naSeho klienta ze strany VaSeho
sdruzeni, zejména pak neopré&wyim spojovanim nezakonnych a pr&pddobré
kriminalnich praktik autobazaru Globuscar Praha&®m klientem a vigsledku timto
protipravnim jednanim VaSeho d&@mského sdruzeni vzniklé nematerialni Gjmy,
vyzyvame k poskytnuti ipméieného zadosttinéni v ¢astce 100.000,- K (slovy: jedno
sto tisic korunteskych). Tataastka je zvolena jako minimalni, neboas klient nechce
vyvolat dojem, Ze by hodlal naés jakkoliv vyklavat. Skuténé dopady budou
pravdépodobré vysSi. Tuto finaéni satisfakci zapkie naSemu klientovi nejdéle do 14
dni ode dne dorteni tohoto dopisu na jeh@et ¢. 19-4043850257/0100.



